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Olá, eu sou Marta Fernandez , 
AI Experience Designer · Product Strategist & Mentor

Senior Product Designer at Critical TechWorks  (CTW) 
Focused on UX, AI Experience, and design strategy.

Co-founder of PortoUX , 
Uma das comunidades  de UX mais activa , em Portugal desden2017.

Autora  da AX Framework ,
Um modelo  de como  desenhar  para a confiança , para modelos , centrados  no humano  em sistemas de IA.

Autora  no Medium
SérieςAŌǈűťƑűƑť kόǴűǔŬό:ģǀŌσ sobre  ética, inclusão , responsibildade  e inovação , entre outros.

Atualmente  a desenvolver  o Zuki  (IA para bem -estar mental) e o IdeateHub  (plataforma  de mentoria  em design 
potenciada  por  IA).
Mais de 20 anos  de experiência  a ligar  Design e tecnologia  para criar  experiências  significativas , éticas  e 
adaptáveis .
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Contexto



Objetivos

Aprender a deduzir os prompts 
originais a partir das respostas 
geradas pela IA.

Inferir  Prompts

Melhorar a formatação dos 
prompts para obter resultados 
mais eficazes e relevantes.

Otimizar Estruturas

Implementar  abordagens  práticas  
em contextos  variados para 
maximizar  a interação  com a IA.

Aplicar Técnicas

Avaliar e ajustar prompts com um 
foco crítico para aumentar a 
qualidade das respostas.

Desenvolver  
Pensamento  Crítico

Preparar a IA com o priming 
adequado para facilitar a geração 
de respostas alinhadas.

Criar Contexto



O Prompt

A adoção  rápida  da IA generativa  traz desafios  
significativos . O uso superficial pode  levar  a 
uma dependência  acrítica, resultando  em 
riscos estratégicos . É crucial entender  como  
dirigir  interações  com a IA, transformando -a 
em uma ferramenta de inovação  e eficácia .



Técnicas  de análise
Compreendendo  a Análise de Prompts

Avaliar o tom da resposta  ajuda a 
moldar  a intenção  e o formato  
adequado  do prompt.

Tom

Analisar o vocabulário utilizado 
pode revelar insights sobre a 
complexidade e o foco do 
conteúdo gerado.

Vocabulário

A estrutura textual do prompt 
deve ser clara e lógica, facilitando 
a compreensão da IA.

Estrutura

Identificar a intenção 
subentendida é crucial para 
ajustar prompts e direcionar a 
resposta desejada.

Intenção

Preparar a IA com priming fornece 
o contexto necessário para uma 
resposta mais relevante e eficaz.

Priming

Revisar e iterar sobre os prompts é 
essencial para aprimorar 
continuamente a qualidade das 
interações com a IA.

Revisão



Anatomia  de um Prompt

Porquê .
Entender  as motivações  por trás do prompting

  
Pensamento  Critico  
Avaliar e melhorar  a qualidade  dos prompts

Competência .
Aplicar  conhecimentos  em situações  reais e variadas
 

A IA não pensa, reage  ao que é pedido . 
O prompt é o input mais poderoso  que tens.



Anatomia  de um Prompt



Exercício 1

Sou um Designer de produto , numa  fase inicial  de um projeto  
sobre  mobilidade  sustentável  em centros  urbanos  com tráfego  
intenso . Preciso de 5 frases provocadoras,organizadas  como  
bullets simples, para desafios  ωfƚǴϔ§űťŬǔϔČŌϊϔbaseados  em 
comportamentos  de mobilidade  de jovens adultos . 

[Contexto ] [Papel da IA]  

[Tarefa ] 

[Formato]  
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Engenharia Reversa



Debate: 
Será que  o Prompt morreu ?

8

Não, porque  continua a ser a 
ponte  entre o pensamento  humano  e a 

inteligência  artificial



Reverse Prompting

É a prática  de analisar  uma  resposta  gerada  por  IA (output) 
para inferir  o prompt original  (input) que  pode  ter  levado  

àquela  resposta .

Porque  precisamos  do Reverse Prompting?



Porquê

ωEntender  linguagem  ƑģǔǜǀģƇϊϔnão é o mesmo  que  ωentender  intenções

Podem  produzir  respostas  plausíveis  mas erradas



Porquê

²ϔωcomo  se pedeϊϔĿƚƑǔűƑǜģϔģϔǈŌǀϔģϔƽǀűƑĿűƽģƇϔvariável  controlável  pelo  utilizador .

Porque  o output ainda depende  fortemente do input



Porquê

Reverse prompting te ensina a pensar  como  o modelo

É uma forma de aprendizagem  ativa: ςtesto, observo , deduzo , melhoroΧσ



Porquê

Ajuda auditar , corrigir  e documentar
Reverse prompting é parte  de uma governança  responsável  de IA .



Porquê

Ser bom  ģϔωpedirϊϔvai ser a nova literacia  técnica

Se não sabes pedir bem, a IA vai decidir por ti, e talvez não da forma que desejas.
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Técnicas  de Análise



Exercício 2
Análise da resposta  para inferir  a pergunta

ω:ƚƏƚϔespecialista  em saúde mental, recomendo  técnicas  como  respiração  
diafragmática , mindfulness e rotinas de sonoήϊ

Inferência  via reverse prompting:
ω×ǜģűǈϔsão 3 técnicas  eficazes  para reduzir  ansiedade  em jovens adultos ? 
Responde  como  especialista  em saúde mental, de forma clara e práticaήϊ



Dicas Essênciais



Técnicas  de Análise

Observa atentamente  o output

Se a IA responde  ĿƚƏϔω:ƚƏƚϔespecialista  em saúde ƏŌƑǔģƇΪϊΩϔé provável  
que  o prompt tenha  invocado  uma persona .



Técnicas  de Análise

Deduz  o que  pode  ter  sido pedido

Tenta reconstituir :
ω_Ōǀģϔuma explicação  técnica , passo a passo, sobreΪϊ
²ǜϔωResponde  como  se fosses um especialista  emΪϊ



Técnicas  de Análise

Reescreve  o prompt base hipotético
ωExplica de forma simples como  funciona  a fotossíntese . Usa uma linguagem  

acessível para crianças, em formato  de história  curtaήϊ



Técnicas  de Análise

Testa e compara
Usa o prompt reconstruído  para gerar  uma nova resposta

Se ainda houver  ambiguidade , ajusta os termos  ou adiciona  restrições



Checklist
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Pergunta Objetivo

O que a resposta revela sobre a intenção? Entender  o briefing  implícito

O tom é neutro, técnico, empático? Deduzir  se havia pedido  de estilo /persona

O conteúdo tem estrutura específica? Inferir  instruções  sobre  o formato

A resposta  foca  ou divaga? Sinal de clareza  ou ambiguidade  no prompt

Há vieses, omissões  ou suposições ? Avaliar riscos ou falhas do prompt



Útil  ƽģǀģΪ
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1. Auditar  Respostas de IA - Útil  para compliance

2. Recuperar  ou Reconstruir  Prompts Perdidos

3. Testar Segurança  e Robustez  de Modelos

4. Melhorar  Experiências  Conversacionais  (Chatbots, Assistentes , Voice AI)

5. Evitar  a Dependência  Acrítica  de IA

Avaliar se houve  viés, omissões  ou instruções  implícitas  perigosas

Torna o conhecimento  reutilizável  e documentável .

Permite  observar  comportamentos  anómalos  e entender  o porquê , fundamental em segurança  de IA 
e cibersegurança .

Rever respostas  que falharam  expectativas  do utilizador

Usar engenharia  reversa como  ferramenta de literacia  e pensamento  crítico



4
Exercício


