N.°8

— 13-01-2025
Graduagao
Atos Sénior
1.2 Ano N1 N2 Conselheiro
16.3.1.3 — Compras ecolégicas/circulares/sustentaveis 1 N v
16.3.1.4 — Seguros ambientais | 1l v
16.3.1.5 — Economia ambiental e ecoldgica/ Bioeconomia sus- | 1l v
tentavel
16.3.1.6 — Instrumentos e mecanismos de recuperagao de | 1l v
custos
16.3.2 — Fiscalizagao, Vistorias, Inspegoes e Auditorias
16.3.2.1 — Politica e legislagao ambiental | | 1l v
16.3.2.2 — Fiscalidade e finangas verdes/sustentaveis | | 1l v
16.3.2.3 — Compras ecolégicas/circulares/sustentaveis | | [} v
16.3.2.4 — Seguros ambientais | | 1l v
16.3.2.5 — Economia ambiental e ecoldgica/ Bioeconomia sus- | | 1l v
tentavel
16.3.2.6 — Instrumentos e mecanismos de recuperagao de | | 1l v
custos
17 — Manutengao e gestao de ativos
17.1 — Manutengao e gestao de ativos \Y \Y,

SECGAO XllI

Colégio de Engenharia de Gestao Industrial

Artigo 45.°

Dominios dos atos de Engenharia de Gestao Industrial

1 — Consideram-se Atos de Engenharia de Gestao Industrial os estabelecidos no artigo 47.°

2 — As individualizagdes dos Atos resultam de disposi¢oes regulamentares ou principios existentes

em funcdo da Area de Atividade Profissional.

3 — As areas de Atividade Profissional encontram-se desagregadas em subgrupos de atividade
que pelas suas caracteristicas proprias justifiquem a sua individualizacgao.

Atos

Areas de Atividade

Gestao de Organizacoes

Gestao (ambito — por atividade ou negdcio)
Gestao dos Recursos Humanos

Gestao de equipas

Gestao, planeamento e controlo financeiro
Gestao da Comunicagao

Gestao Estratégica

Realizar a avaliagao estratégica

Gestao da Inovacao

Gestao do Conhecimento
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Atos

Areas de Atividade

Gestao e Transferéncia de Tecnologia
Gestao da Informagao

Gestao de Investimentos

Gestao Financeira

Gestao Comercial

Gestao Ambiental

Gestao da Seguranga

Gestao da Qualidade

Gestao de Projetos

Gestao Estratégia do Risco

Projeto e Concegao de Sistemas

Investigacao, desenvolvimento e concegao de produtos, servigos,
sistemas e instalacoes

Planeamento, Concegao e Dimensionamento de Sistemas de
Produgao e de Provisao de Servigos

Implantagao, Construgao e Montagem de Infraestruturas, Siste-
mas e Instalagoes

Operagoes

Logistica
Gestao da Manutengao e Gestao de Ativos

Analise e Melhoria Continua de Sistemas

Investigagao, Normalizagao e Ensino

Areas de Engenharia e gestao industrial

Estudos e Consultoria Técnica e de Gestao Legislagao e Nor-
malizagao

Artigo 46.°

Critérios de Graduagao dos Atos

A graduacgao dos Atos nao regulados de Engenharia de Gestao Industrial ou regulados em diplomas
especificos, sem prejuizo de Legislagao em vigor conexa, foi estabelecida de acordo com a complexi-
dade intrinseca do ato (técnica, potenciais impactos e de valor), assim como, o tipo de envolvimento
do profissional na pratica de um determinado ato atendendo a sua exigéncia técnica.

Artigo 47.°

Matriz da Graduacao dos Atos

(a que se refere o n.° 1 do artigo 45.°)

Graduagao
o
Acto il Sénior
N1 N2 Conselheiro
N1 N2

1 Gestao de Organizagoes

1.1 Gestao (ambito — por atividade ou negdcio)

1.1.1 Instalagoes industriais . .
1.1.2 Instalagoes comerciais . .
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Graduagio
Acto 1.2 Ano oo
" " N1 N2 Conselheiro
1.1.3 Instalagoes agricolas . .
1.1.4 Instalagoes pecuarias
1.1.5 Instalagoes hospitalares e de salude
1.1.6 Transportes, logistica e distribuigao
1.1.7 Gestao e exploragao de infraestruturas
1.1.8 Entidades financeiras e bancarias
1.1.9 Provisao e prestagao de servigos . .
1.1.10 Consultoria e servigos profissionais . .
1.1.11 Turismo . .
1.1.12 Administragao publica . .
1.1.13 Defesa e protegao civil . .
1.1.14 Investigagao, desenvolvimento e ensino
1.2. Gestao dos Recursos Humanos
1.2.1 Definir o modelo do governagao
1.2.2 Definir a estrutura organizacional
1.2.3 Elaborar o planeamento dos recursos humanos
1.2.4 Determinar as necessidades de recursos humanos .
1.2.5 Identificar competéncias .
1.3. Gestao de equipas
1.3.1 Atribuir fungoes e responsabilidades . .
1.3.2 Definir procedimentos de tomada de decisao .
1.3.3 Identificar necessidades de formacgao
1.34 Definir a politica de reconhecimento e recompensa .
1.35 Implementar ferramentas de avaliagao do desempenho
1.3.6 Definir a politica de recrutamento .
1.3.7 Implementar ferramentas para a avaliagao das competéncias . .
1.3.8 Definir a politica de contratagao
1.4. Gestao, planeamento e controlo financeiro
1.4.1 Definir objetivos financeiros .
1.41.1 Receitas, proveitos, custos, investimento e crescimento .
1.4.1.2 Alinhar objetivos financeiros com objetivos estratégicos gerais
da organizagao
1.4.2 Definir e elaborar planos financeiros de longo prazo
1.4.3 Avaliar rentabilidade de produtos, servigos e projetos
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Graduagao
o
Acto el Sénior
N1 N2 Conselheiro
N1 N2
1.4.4 Avaliar e gerir ativos, incluindo imobilizados, investimentos

e capital circulante

1.4.5 Gerir passivos, incluindo dividas de curto e longo prazo .
1.4.6 Identificar necessidades e opgoes de financiamento .
1.4.7 Estudar e determinar custo e estrutura de capital ideais .
1.4.8 Criar diferentes cenarios financeiros e prever o impacto de .

variaveis externas e internas

1.4.9 Identificar e mitigar riscos financeiros .
1.4.10 Implementar sistemas de custeio . .
1.4.11 Implementar sistemas de controlo de custos . .
1.4.12 Definir regras e ferramentas para a estimagao dos custos . .
1.4.13 Proceder a avaliagao técnica-economica . .
1.4.14 Implementar sistemas de identificagao e avaliagao dos riscos . .
1.4.15 Definir planos de investimentos e de financiamento . .
1.4.16 Definir critérios de selegao de investimentos .
1.417 Monitorizar o desempenho financeiro da organizagao . .
1.4.18 Definir reportes e KPIs financeiros . .
1.4.19 Analisar, investigar e corrigir desvios de desempenho financeiro . .
face ao orgamentado
1.5 Gestao da Comunicagao
1.5.1 Definir a politica de comunicacao . .
1.5.2 Definir o plano de comunicagoes com base nas necessidades . .
de informagao e requisitos das partes interessadas
1.5.3 Definir tecnologias e meios de comunicagao . .
1.5.4 Definir e implementar modelos de comunicagao . .
1.5.5 Definir e implementar métodos de comunicagao . .
1.5.6 Definir sistemas de gestao da informagao . .
1.5.7 Implementar relatérios de desempenho . .
1.6 Gestao Estratégica
1.6.1 Realizar a analise Estratégica
1.6.1.1 Realizar a analise do contexto interno a organizagao .
1.6.1.2 Realizar a analise do contexto externo a organizagao .
1.6.2 Definir a estratégia da organizagao e do negaécio .
1.6.3 Definir e implementar estratégias Funcionais .
1.6.4 Definir e Implementar a estratégia de marketing
1.6.4.1 Definir o posicionamento no mercado .
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Graduagao
Acto 1.° Ano sénior
" " N1 N2 Conselheiro
1.6.4.2 Definir a politica do produto .
1.6.4.3 Definir a politica de pregos .
1.6.4.4 Definir a politica de distribui¢ao .
1.6.5 Definir a politica de comunicacao/promogao das vendas
1.6.6 Definir e Implementar a estratégia de Qualidade .
1.6.7 Definir e Implementar a estratégia de Sustentabilidade, Ambiente .
e Ecoeficiéncia
1.6.8 Definir e Implementar a estratégia de manutengao e gestao .
de ativos
1.6.9 Definir e Implementar a estratégia de Logistica e Distribuigao .
1.6.10 Definir e Implementar a estratégia de Operagoes .
1.6.11 Definir e implementar projetos de melhoria continua .
1.6.12 Definir e implementar a estratégia de Higiene e Seguranca .
1.6.13 Definir e implementar a estratégia de gestao do Risco .
1.7 Realizar a avaliagao estratégica
1.7.1 Definir objetivos estratégicos .
1.7.2 Definir estratégias competitivas .
1.7.3 Desenvolver planos de agao .
1.7.4 Alocar de recursos .
1.7.5 Reavaliar e reajustar estratégias .
1.8 Gestao da Inovacao
1.8.1 Desenvolver o ambiente e cultura propicios a inovacao . .
1.8.2 Prever mudangas e tendéncias do mercado . .
1.8.3 Identificar oportunidades de inovagao . .
1.8.4 Determinar metas e objetivos . .
1.8.5 Afetar recursos e orgamento para a inovagao . .
1.8.6 Identificar e langar de parcerias com investidores e fornecedores . .
1.8.7 Desenvolver e implementar projetos de inovagao . .
1.8.8 Selecionar, ensaiar, avaliar processos e tecnologias inovadores . .
1.8.9 Documentar e implementar processos e tecnologias inovadores . .
1.8.10 Desenvolver estratégias de protegao da propriedade intelectual . .
e direitos de autor
1.9 Gestao do Conhecimento
1.9.1 Desenvolver o ambiente e cultura propicios a aprendizagem, . .
produgao e preservagao de conhecimento
1.9.2 Identificar e preservar o conhecimento existente na organizagao . .
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Graduagao
Acto e Sénior
N1 N2 Conselheiro
N1 N2

1.9.3 Organizar e classificar o conhecimento . .

1.9.4 Politica de partilha de conhecimento: intra-organizagao e inte- . .
rorganizagoes

1.9.5 Desenvolver, especificar e implementar sistemas, procedimen- . .
tos e praticas de gestao do conhecimento

1.9.6 Registar e preservar o conhecimento existente . .

1.9.7 Desenvolver, especificar e implementar sistemas e tecnologias . .
de suporte a gestao do conhecimento

1.9.8 Identificar lacunas de conhecimento e de oportunidades de . .
aprendizagem

1.9.9 Desenvolver, especificar e implementar programas e sistemas . .
de formagao e informagao aos colaboradores

1.9.10 Avaliar o desempenho e de resultados obtidos pelos processos . .
de gestao de conhecimento

1.9.11 Desenvolver estratégias de protegao da propriedade intelectual . .
e direitos de autor

1.10 Gestao e Transferéncia de Tecnologia

1.10.1 Identificar tecnologias e inovagoes relevantes para a organi- . .
zagao

1.10.2 Analisar os impactos potenciais das tecnologias na organizagao . .
e no mercado

1.10.3 Analisar riscos vs. beneficio da adogao de novas tecnologias . .
com relevancia: culturais, contratuais ou legais

1.10.4 Analisar a viabilidade técnica e econémica das tecnologias . .
relevantes

1.10.5 Identificar e gerir conflitos de interesse de cariz tecnolégico . .

1.10.6 Desenvolver, especificar e executar planos de implementagao . .
ou suporte a implementagao de novas tecnologias

1.10.7 Analisar investimentos e financiamento de projetos tecnolégicos . .

1.10.8 Identificar e langar parcerias estratégicas com investidores . .
e fornecedores e fornecedores de tecnologia

1.10.9 Desenvolver, especificar e implementar programas e sistemas . .
de formagao e informagao tecnoldgica aos colaboradores

1.10.10 Avaliar o desempenho e os resultados obtidos pela tecnologia . .

1.10.11 Avaliar o desempenho e os resultados obtidos pelas novas . .
tecnologias

1.10.12 Desenvolver estratégias de propriedade intelectual, direitos de . .
autor e protecao de tecnologia

1.11 Gestao da Informagao

1.11.1 Identificar, recolher, atualizar e preservar a informagao e fontes . . . . .
de informagao relevantes para a organizagao

1.11.2 Identificar e preservar a informagao existente na organizagao . . . . .
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Graduagao
Acto e Sénior
N1 N2 Conselheiro
N1 N2

1.11.3 Organizar e classificar a informacao . . . . .

1.11.4 Definir politicas e procedimentos de seguranga, controlo de . .
acessos e protecao da informagao

1.11.5 Definir a Politica de partilha de informagao: intra-organizagao . .
e interorganizagoes

1.11.6 Desenvolver, especificar e implementar sistemas, procedimen- . .
tos e praticas de gestao da informagao

1.11.7 Utilizar informagao para identificagao de tendéncias e tomada . .
de decisoes

1.11.8 Gerir riscos associados a informacgao . .

1.11.9 Determinar tecnologias de gestao, seguranga e protegao da . .
informagao a implementar na organizagao

1.12 Gestao de Investimentos

1.12.1 Identificar e determinar ambito do investimento . .

1.12.2 Determinar objetivos econémicos, financeiros, técnicos, orga- . .
nizacionais e legais do investimento

1.12.3 Modelar, simular e otimizar processos multicritério de apoio . .
a decisao

1.12.4 Analisar e avaliar a viabilidade de investimentos nas éticas téc- . .
nica, econdmico-financeira, legal e organizacional, entre outras

1.12.5 Realizar a anélise comparativa de investimentos alternativos . .

1.12.6 Avaliar processos de aquisigao e fusao . .

1.12.7 Realizar a analise e minimizagao de riscos e incerteza: eventos . .
presentes ou futuros e respetivos impactos

1.12.8 Realizar a analise de sensibilidade do investimento a flutuagoes . .
de variaveis diversas

1.12.9 Determinar o momento da realizagao do investimento . .

1.12.10 Determinar o periodo de vida do investimento . .

1.12.11 Avaliar e selecionar fontes de financiamento . .

1.13 Gestao Financeira

1.13.1 Desenvolver politicas e procedimentos financeiros que garantam . .
a maximizagao da rendibilidade da organizacao

1.13.2 Analisar dados financeiros e identificar de oportunidades . .

1.13.3 Realizar o planeamento financeiro de curto e médio prazos . .

1.13.4 Realizar a gestao de riscos financeiros e determinagao de estra- . .
tégias de mitigagao

1.13.5 Aprovar, coordenar e gerir investimentos . .

1.13.6 Identificar, analisar e selecionar fontes de financiamento . .

1.14 Gestao Comercial

1.14.1 Definir e implementar estratégias de marketing e vendas . .

323/384

Regulamento n.° 64/2025



N.°8

— 13-01-2025
Graduagao
Acto e Sénior
N1 N2 Conselheiro
N1 N2

1.14.2 Dimensionar, dirigir e motivar equipas de vendas . . .

1.14.3 Apoiar tecnicamente equipas de vendas . . .

1.14.4 Determinar estratégias de segmentagao de mercado e definir . .
cliente-alvo

1.14.5 Identificar novas oportunidades de negdcio e desenvolver rela- . . .
cionamentos e redes colaborativas com parceiros de negocio

1.14.6 Analisar e avaliar tendéncias de vendas e de mercado . . . . .

1.14.7 Apoiar o desenvolvimento de novos produtos e servigos . . . .

1.14.8 Gerir riscos comerciais . .

1.14.9 Definir politicas de descontos . .

1.14.10 Elaborar e controlar o orcamento da area comercial . .

1.15 Gestao Ambiental

1.15.1 Sistema de Gestao do Ambiente

1.15.1.1 Implementar Sistema de Gestao do Ambiente . .

1.15.1.2 | Realizar Auditorias e Inspegdes e Avaliagao dos Processos e Sistema, as instalagoes, equipamentos, processos
e procedimentos

1.15.1.2.1 | Planear auditoria . .

1.15.1.2.2 | Definir os procedimentos de auditoria . .

1.15.1.2.3 | Identificar os recursos humanos para a execugao da auditoria . .

1.15.1.2.4 | Executar a auditoria . . .

1.15.1.2.5 | Implementar agoes corretivas para eliminar nao conformidades . . .

1.15.1.2.6 | Rever o sistema e implementar agoes de melhoria continua . .

1.15.2 Definir, implementar e controlar aspetos e Impactes Ambientais das atividades e projetos

1.15.2.1 Definir, implementar e controlar as metodologias e definir os . .
critérios de aceitagao

1.15.2.2 | Definir,implementar e controlar as medidas de controlo e redu- . .
gao dos impactes

1.15.2.3 | Definir, implementar e controlar procedimentos de redugao . .
de residuos

1.15.2.4 | Definir, implementar e controlar procedimentos de consumo . .
de energia

1.15.2.5 | Definir,implementar e controlar procedimentos de redugao de . .
efluentes liquidos ou gasosos

1.15.2.6 | Definir,implementar e controlar procedimentos de redugao de . .
consumo de matérias-primas e recursos naturais

1.15.2.7 | Definir,implementar e controlar procedimentos de reducao de . .
utilizagao do solo

1.15.3 Gestao e organizagao da emergéncia ambiental

1.15.3.1 Definir os meios humanos afetos a gestao e operagao da emer- . .

géncia
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Graduagio
Acto e Sénior
" " N1 N2 Conselheiro
1.15.3.2 | Definir os equipamentos e instalagoes . .
1.15.3.3 | Definir e implementar os procedimentos de atuacao . .
1.15.3.4 | Definir os sistemas de alerta, comunicagao e informagao . .
1.15.3.5 | Planear e implementar os planos de formagao, treino e simu- . . . .
lagao
1.15.4 Definir e implementar a Formacao, Informagao sobre os impac-
tes e medidas de mitigacao
1.15.5 Monitorizar, avaliar e atuar face aos indicadores ambientais
1.15.5.1 Definir e comunicar indicadores
1.15.5.2 | Definir metas e objetivos
1.15.5.3 | Recolher informagao para compilar indicadores ambientais
1.15.5.4 | Monitorizar indicadores ambientais
1.15.5.5 |Implementar agoes corretivas para eliminar os desvios
1.16 Gestao da Seguranga
1.16.1 Sistema de Gestao da Seguranga
1.16.1.1 Implementar Sistema de Gestao da Seguranga
1.16.1.2  |Realizar Auditorias e Inspegoes e Avaliagao dos Processos
e Sistema, as instalagoes, equipamentos, processos e pro-
cedimentos
1.16.1.2.1 | Planear auditoria . .
1.16.1.2.2 | Definir os procedimentos de auditoria . .
1.16.1.2.3 | Identificar os recursos humanos para a execugao da auditoria . .
1.16.1.2.4 | Executar a auditoria . . .
1.16.1.2.5 | Implementar agdes corretivas para eliminar nao conformidades . . . .
1.16.1.3 | Rever o sistema e implementar acoes de melhoria continua . . .
1.16.2 Identificacao de Perigos e Avaliagao de Riscos das Atividades e Projetos
1.16.2.1 Definir o ambito da avaliagao de riscos . .
1.16.2.1.1 Id’en?ificar riscos fisicgs, quimicos, elétricos, bioldgicos, ergo- . .
némicos, psicossociais
1.16.2.1.2 |ldentificar riscos de incéndios, explosdes ou outros riscos
industriais graves para pessoas e bens
1.16.2.2 | Selecionar as ferramentas de avaliagao de risco
1.16.2.3 Definir o método de avaliagdo e definir dos critérios de acei-
tagao
1.16.2.4 | Realizar estudos, efetuar analises e/ou medir
1.16.2.5 | Avaliar os riscos
1.16.3 Identificar e implementar planos de mitigagao
1.16.3.1 Planear e Implementar medidas de engenharia — alteragao das . .
instalagoes e processos
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Graduagio
Acto 1.2 Ano oo
" " N1 N2 Conselheiro
1.16.3.2 | Eliminar perigos ou alterar produtos . . .
1.16.3.3 | Definir e implementar medidas de reorganizagao do trabalho
1.16.3.4 | Definir eimplementar medidas de protegao coletiva e individual . . .
1.16.3.5 | Definir e implementar medidas de formagao e informagao
1.16.4 Planear, gerir a organizagao da emergéncia
1.16.4.1 Dgfin-ir os meios humanos afetos a gestao e operagao da emer-
géncia
1.16.4.2 | Definir os equipamentos e instalagoes . .
1.16.4.3 | Definir e implementar os procedimentos de atuagao . .
1.16.4.4 | Definir os sistemas de alerta, comunicagao e informagao
1.16.4.5 | Definir e implementar os planos de formagao, treino e simulagao . . .
1.16.4.6 | Definir e implementar agoes de Formacao e Informagao sobre
os riscos e medidas de mitigagao
1.16.4.7 | Monitorizar, avaliar e atuar face aos indicadores salde e segu- . . . .
ranga
1.16.5 Definir e comunicar indicadores
1.16.5.1 | Definir metas e objetivos . .
1.16.5.2 | Recolher informacgao para compilar indicadores da seguranca
1.16.5.3 | Monitorizar indicadores da seguranga
1.16.5.4 |Implementar agoes corretivas para eliminar os desvios . . . .
1.7 Gestao da Qualidade
1.17.1 Sistema de Gestao da Qualidade
1.17.1.1 Implementar Sistema de Gestao da Qualidade
1.17.1.2 | Realizar Auditorias e Inspegoes e Avaliagao dos Processos . .
e Sistema
1.17.1.3 | Rever o sistema e implementar agoes de melhoria continua
1.17.2 Realizar ensaios e testes
1.17.3 Fornecer consultoria técnica . .
1.18 Gestao de Projetos
1.18 Analisar e otimizar dos Processos
1.18.1 Definir os modelos de monitorizagao e otimizagao
1.18.1.1 Definir os parametros, dados e indicadores . .
1.18.1.2 | Definir os critérios de avaliagao e monitorizagao
1.18.1.3 | Definir os critérios de aceitagao (decision making), critérios . .
de risco
1.18.1.4 | Definir os critérios de aceitagao (decision making), critérios . .

de risco
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Graduagio
Acto 1.2 Ano oo
" " N1 N2 Conselheiro
1.18.1.5 | Definir e planear as agoes de mitigagao . .
1.19 Gestao Estratégia do Risco
1.19.1 Definir politica de Risco . .
1.19.2 Definir niveis de aceitagao do risco
1.19.3 Identificar e avaliar riscos . .
1.19.4 Definir niveis aceitaveis de risco
1.19.5 Conceber medidas de mitigagao . .
1.19.6 Definir planos de contingéncia . .
2 Projeto e Concegao de Sistemas
2.1 Projeto e concegao de Sistemas
2.1.1 Planear, definir e dimensionar processos ou sistemas de tra-
balho
21.2 Planear, definir e dimensionar instalagoes, layout e localizagao . .
21.3 Planear, definir e dimensionar necessidades de Recursos Huma-
nos e competéncias adequadas
2.1.4 Planear e definir tecnologias . .
2.1.5 Planear, definir e dimensionar equipamentos, maquinas e fer-
ramentas
2.1.6 Planear, definir e dimensionar os métodos e tempos de trabalho
2.1.7 Planear, definir e dimensionar sistemas de informagao . .
2.1.8 Planear, definir e dimensionar sistemas de energia
2.1.9 Planear e definir as métricas e métodos de controlo e de ava- . .
liagao
2.1.10 Planear e definir as Politicas de Gestao da Empresa
2.2 Investigagao, desenvolvimento e concegao de produtos, servigos, sistemas e instalagoes
2.2.1 Investigar e desenvolver Produtos e Servigos
2.2.1.1 Identificar necessidades de mercado
2.2.1.2 Identificar requisitos legais e regulamentares aplicaveis . .
2.2.1.3 Analisar produtos e servigos concorrentes e/ou substitutos
221.4 Segmentar mercados e definigao de clientes-alvo . . . .
2.2.1.5 Definir e dimensionar o produto
2.2.1.5.1 |Pesquisar e avaliar o estado da arte . . . . .
2.2.1.5.2 | Definir conceitos e caracteristicas funcionais, técnicas e de
qualidade
22153 Rgalizar de Estudos e Analises de Viabilidade Técnica, Econo- . .
mica e Financeira
2.2.1.5.4 |ldentificar métodos e tecnologias de producao e montagem . .
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2.2.1.5.5 |Prototipagem e analise funcional . .

2.2.1.5.6 |ldentificar matérias-primas, materiais ou componentes a utilizar, . .
bem como os seus fornecedores

2.2.1.6 Realizar ensaios de mercado . . .

2217 Definir canais de distribuigao, politicas de pregos e locais de . .
comercializagao

2.2.1.8 Planear rotinas de manutengao, pés-venda . .

2219 Planear ciclo de vida do produto e sua forma de reciclagem ou . .
de eliminagao

2.3 Planeamento, Concecao e Dimensionamento de Sistemas de Produgao e de Provisao de Servigos

2.3.1 Analise e Estudos de Capacidade

2.3.1.1 Determinar tempos de ciclo, identificagao de perdas . .

2.3.1.2 Determinar a capacidade maxima e sua adequacao em relagao . . . . .
as necessidades

2313 Dimensionar filas de espera . . . . .

23.1.4 Dimensionar Overbooking . .

2.3.2. Desenvolvimento de métodos e processos discretos ou continuos

2.3.2.1 Definigao e sequenciagao de operagoes de fabrico ou provisao . .

2.3.2.2. Desenvolver documentagao de suporte: manuais, procedimen- . . . . .
tos e instrugoes

2.3.2.3. Determinar tecnologias de fabrico ou provisao

2.3.2.3.1. | Selecionar de tecnologias, equipamentos ou ferramentas exis- . . .
tentes no mercado

2.3.2.3.2. | Projetar e desenvolver novas tecnologias, equipamentos ou . .
ferramentas

2.3.2.3.3. |Dimensionar recursos: equipamentos, ferramentas e materiais . .

2.3.2.4. Especificar sistemas e tecnologias de informagao a utilizar

2.3.2.4.1. |Selecionar sistemas, tecnologias e equipamentos existentes . . .
no mercado

2.3.2.4.2. |Projetar e desenvolver novos sistemas, tecnologias ou equi- . .
pamentos

2.3.2.4.3. | Dimensionamento de recursos . . .

2.3.2.5. Especificar sistemas e tecnologias de automagao e controlo
a utilizar

2.3.2.5.1 |Selecao de sistemas, tecnologias e equipamentos existentes . . .
no mercado

2.3.2.5.2 | Projeto e desenvolvimento de novos sistemas, tecnologias ou . .
equipamentos

2.3.2.5.3 |Dimensionamento de recursos . . .

2.3.2.6 Projeto e desenvolvimento de postos e estagoes de trabalho
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2.3.2.6.1 | Definir e sequenciar tarefas e atividades a realizar . . .
2.3.2.6.2 | Dimensionar recursos: equipamentos, ferramentas e materiais . . .
2.3.2.6.3 |Anadlise e avaliagao ergonomica . . . .
2.3.2.6. Especificar métodos e tecnologias de monitorizagao e medicao

2.3.2.6.1. | Definir de parametros e caracteristicas a monitorizar e medir . .
2.3.2.6.2. |ldentificar mensurados criticos e de natureza legal, regulatéria . .

ou hormativa

2.3.2.6.3. |Selecionar e definir métodos e tecnologias de monitorizagao . .
e medigao

2.3.2.6.4. | Definir métodos e periodicidades de afericao e/ou calibragao . .

2.3.2.6.5. | Desenvolver documentagao de suporte: manuais, procedimen- . . . . .

tos e instrugoes

2.3.2.7 Analise e previsao de procura . .
233 Projeto e Desenvolvimento de Infraestruturas e Instalagoes

2.31 Definir o ambito, conceito e objetivo . .
2.3.2 Definir os requisitos . .
2.3.3 Realizar a avaliagao de viabilidade técnica e econdmica . .
234 Coordenar e Gerir o projeto e desenvolvimento

2.3.4.1 Definir a Localizagao . .
2.3.4.2 Definir requisitos de area e volumetria . .
2.3.43 Definir a especificagao funcional e definicao de Layouts . .
2.3.4.4 Identificar e gerir fontes e redes energéticas . .
2.3.4.5 Definir requisitos de eficiéncia energética . .
2.3.4.6 Definir e projetar as Redes de Utilidades . .
2.3.4.7 Definir e projetar redes de comunicagoes eletronicas . .
2.3.4.8 Definir e projetar componentes de seguranca (redes incéndio, . .

iluminacao, acustica, ventilagao e climatizagao)

2.3.49 Definir e projetar componentes de gestdo ambiental (tratamen- . .
tos de aguas e emissoes)

2.3.4.10 |ldentificar requisitos de comissionamento e descomissiona- . .
mento

2.3.4.11 Planear todas as etapas relativas ao ciclo de vida . .
2.35 Elaborar e instruir pedidos de licenciamento . .
2.3.6 Desenvolver cadernos de encargos . . . .
2.4 Implantagao, Construgao e Montagem de Infraestruturas, Sistemas e Instalagoes

2.4.1 Definir ambito e objetivos

2.4.1.1 Definir requisitos técnicos de construgao e montagem . .
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241.2 Identificar, gerir e mitigar riscos . .
2413 Supervisionar e coordenar equipas multidisciplinares de enge-

nharia, arquitetura, empreiteiros e prestadores de servigos na

fase de projeto
2414 Ideptificar e garantir a conformidade das especificagoes do

projeto:
2.4.1.4.1 |ldentificar requisitos contratuais e do cliente
2.4.1.4.2 |Garantir conformidade normativa .
2.4.1.4.3 | Garantir conformidade regulamentar e legal . .
242 Planeamento do projeto de construgao e montagem
2.4.2.1 Definir sequéncia de atividades e planeamento temporal
2422 Definir a alocagao de recursos .
2.4.2.3 Desenvolver o Planeamento Financeiro e Or¢gamental,
2.4.2.3.1 |Determinar e controlar Métricas e Métodos .
24.2.4 Identificar requisitos de Seguranca e salude
2425 Elaborar plano de seguranga e salide em projeto .
2.4.2.6 Identificar requisitos de Ambiente . .
2427 Desenvolver cadernos de encargos
2428 Especificar, negociar e controlar:
2.4.2.8.1 |Contratos de empreitada e subempreitada . .
2.4.2.8.2 |Prestagao de servigos . .
2.4.2.8.3 |Materiais
2.4.2.8.4 |Maquinas e equipamentos .
24.29 Selecionar empreiteiros, subempreiteiros, prestadores de ser- . .

vigo e outros parceiros e fornecedores
243 Acompanhamento do progresso do projeto
2.4.3.1 Gerir recursos . .
2.4.3.2 Garantir cumprimento de prazos .
2433 Controlar custos . . . . .
2434 Garantir conformidade contratual, legal e normativa .
2435 Desenvolver e implementar o Plano de Seguranga e Saude

durante a execugao da obra: controlo, agdes corretivas e suges-

tao de melhorias
2.4.3.6 Garantir conformidade com requisitos ambientais durante . .

a execugao da obra
2.4.3.7 Definir agoes corretivas
2438 Elaborar de planos de contingéncia .
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2.43.9 Compilar e preservar informagao técnica da obra incluindo, . . . . .

projetos, especificagoes, desenhos fichas técnicas e manuais
técnicos e de operagao

2.4.3.10 | Avaliar, aprovar e controlar modificagoes ao projeto . .

2.4.3.11 Preparar relatérios de progresso e outras comunicagoes escri- . .
tas para o cliente.

244 Garantia e controlo de qualidade:

2.4.41 Verificar e controlar conformidade com requisitos contratuais . . .
e do cliente

2442 Ver_ificar e controlar conformidade com especificagdes de . . .
projeto

2443 Verificar e controlar conformidade com a normativa . . .

2444 Verificar e controlar conformidade regulamentar e legal . . .

2445 Avaliar e controlar o desempenho da obra . . .

2.4.5 Responsabilidade Técnica de Licencas e Alvaras

2451 Liderar e coordenar equipas multidisciplinares de engenharia, .

arquitetura, empreiteiros e prestadores de servigos na fase de
construgao e montagem

2452 Liderar, coordenar, supervisionar e executar montagens .
2453 Responsabilidade técnica sobre montagens .
2454 Elaboragao de plano de seguranga e salde para execugao . .
da obra

2455 Coordenagao de seguranga em obra .
246 Comissionamento

2.4.6.1 Rever o projeto . .
2.4.6.2 Desenvolver planos de comissionamento . .
2.4.6.3 Definir, realizar, registar e controlar ensaios de pré-comissio- . .

namento a subsistemas e equipamentos

2.4.6.4 Definir, realizar, registar e controlar ensaios de comissiona- . .
mento a sistemas e instalagoes

2.4.6.5 Determinar, realizar, controlar e registar agoes corretivas . .
2.4.6.6 Aceitar e transferir a instalagao para operagao . .
2.4.6.7 Conceber, ministrar e avaliar formagao . . .
2.4.6.8 Fornecer suporte técnico . . .
3 Operacgoes

3.1 Logistica

3.1.1 Projetar e analisar sistemas logisticos:

3.1.11 Sistemas de transporte . .
3.1.1.2 Sistemas de movimentagao . .
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3.1.1.3 Sistemas e espagos de armazenagem
3.1.1.4 Sistemas de informagao e comunicagao . .
3.1.1.5 Sistemas de automagao . .
3.1.1.6 Definir procedimentos
3.1.1.7 Calcular e determinar localizagao . .
3.1.2 Gestao da Cadeia de Abastecimento
3.1.21 Planeamento e estratégia
3.1.2.2 Definir ambito, conceito e objetivo . .
3.1.2.3 Definir requisitos . .
3.1.2.4 Avaliar viabilidade técnica e economica
3.1.3 Projetar e desenvolver a cadeia de abastecimento
3.1.31 Analisar e prever niveis de procura . .
3.1.32 Definir,implementar e controlar fluxos ascendentes e descen-

dentes de informagao
3.1.3.2.1 |Determinar de metodologias, algoritmos e ferramentas e tec-

nologias de monitorizagao a utilizar
3.1.3.2.2 |Especificar sistemas de controlo e monitorizagao de variaveis

e parametros
3.1.3.2.3 |Andlise de dados e informagao

3.1.4 Gestao de Fornecedores

3.1.4.1 Conceber e elaborar planeamento e estratégia

3.1.4.1.1 | Definir requisitos

3.1.4.1.2 | Selecionar Fornecedores . . .

3.1.4.1.3 | Avaliar Fornecedores

3.1.4.1.4 [Negociar contratos

3.1.4.1.5 |Analisarriscos

3.1.4.1.5.1 | Identificar e avaliar riscos . . .

3.1.4.1.7 | Definir niveis aceitaveis de risco

3.1.4.1.8 |Determinar medidas de mitigagao . . .
3.1.4.1.9 | Definir planos de contingéncia . .
3.15 Gestao de Stocks e inventarios

3.1.5.1 Definir de Politicas de Gestao de Stocks e de Stockagem

3.1.5.1.1 | Matérias-primas e materiais . . .

3.1.5.1.2 |Work in Progress WIP

3.1.5.1.3 | Produto acabado . . .
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3.1.5.2 Determinar niveis de servigo necessarios

3.1.5.2.1 |Quantificar niveis de stocks . . . .
3.1.5.2.2 | Determinar métodos e periodicidades de reabastecimento . . . . .
3.1.5.3 Definir procedimentos e documentagao de controlo e gestao

de inventarios

3.1.5.3.1 | Definir, planear e controlar fluxos de materiais ascendentes . . . .
e descendentes

3.1.5.3.2 | Definir, planear e controlar fluxos de informacao ascendentes . . .
e descendentes

3.1.5.3.3 | Definir, planear e controlar métodos, documentagao e informa- . . .
Gao para recegao de bens e servigos

3.1.5.3.4 | Definir, planear e controlar métodos, documentagao e informa- . . .
Gao para expedigao e entrega de bens e servigos

3.1.6 Gestao e controlo de inventarios
3.1.6.1 Definir critérios e categorias de classificagao de produtos . . . .
3.1.6.2 Desenvolver métodos e procedimentos de gestao e controlo . . .

de inventario especificos para cada categoria

3.1.6.3 Elaborar, implementar e controlar procedimentos de entrada de . . .
novos produtos no sistema de gestao de inventario

3.1.6.4 Planear, coordenar e realizar inventarios fisicos . . .
3.1.6.5 Identificar discrepancias e respetivas causas-raiz . . . . .
3.1.6.6 Definir métodos e procedimentos para minimizagao e elimi- . . .

nagao de discrepancias

3.1.6.7 Realizar analises periddicas de desempenho ao sistema de

gestao e controlo de inventarios
3.1.6.7.1 | Definir, calcular, controlar indicadores de desempenho . . .
3.1.6.7.2 | Definir,implementar e controlar agoes de melhoria, preventivas . . .

e corretivas

3.1.7 Transporte, Movimentagao

3.1.7.1 Definir, dimensionar e implementar processos de transporte

3.1.7.1.1 | Meios de transporte . . .
3.1.7.1.2 | Meios de movimentacao . . .
3.1.7.1.3 | Fluxos de informagao . . .
3.1.7.2 Definir, selecionar e operar meios de movimentagao . . .
3.1.7.3 Calcular, definir e otimizar Rotas e modos Transportes . .
3.1.8 Expedicao

3.1.8.1 Definir, especificar e controlar requisitos de embalagem

3.1.8.1.1 |Rotulagem

3.1.8.1.1.1 | Determinar informagao e contetidos . .
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3.1.8.1.1.2

Identificar requisitos e mengoes legais, regulamentares e nor-
mativas

3.1.8.1.2 | Definir e especificar niveis de protecao necessarios em rela- . .
¢ao a danos, contaminagoes e derrames durante o transporte
e a armazenagem

3.1.8.1.3 |Garantir a compatibilidade entre embalagem e produto . .

3.1.8.1.4 |Identificar e garantir requisitos de seguranga e saude durante . .
o embalamento, manipulacao, desembalamento e utilizagcao

3.1.8.1.5 | Determinar requisitos estéticos . . . . .

3.1.8.1.6 | Determinar e garantir requisitos de funcionalidade, sustenta- . . .
bilidade e ecoeficiéncia

3.1.8.1.7 | Definir fim de vida da embalagem . . .

3.1.8.1.8 |Desenvolver analises de custo beneficio e agoes de melhoria . . . . .

3.1.8.2 Definir, implementar e controlar procedimentos de embala- . .
mento

3.1.8.3 Definir, implementar e controlar procedimentos de carga e des- . . .
carga

3.1.9 Distribuigao

3.1.91 Calcular, definir e implementar rotas . .

3.1.9.2 Calcular, definir e implementar modos de transportes . .

3.1.9.3 Planear e otimizar recolhas . . . . .

3.1.9.4 Planear e otimizar entregas . . . . .

3.1.9.5 Definir, planear e controlar fluxos de informagao e comunicagao . .
ascendentes e descendestes

3.2.1. Gestao e coordenagao de pessoal e equipas

3.2.11 Gestao e coordenagao de pessoal e equipas . . .

3.2.1.1.1 | Definir, calcular e controlar necessidades de Mao-de-obra . . .

3.2.1.1.2 | Determinar perfis de competéncias necessarios . . .

3.2.1.1.3 [Liderar e coordenar equipas . . .

3.21.2 Gerir, explorar e coordenar meios

3.2.1.2.1 |MAquinas, equipamentos e ferramentas . . . . .

3.2.1.2.2 |Dispositivos de monitorizagcao e medigao . . . . .

3.2.1.2.3 |Sistemas de informagao e comunicagao . . . . .

3.2.1.3 Implementar Métodos e Processos

3.2.1.3.1 |Implementar e controlar métodos e processos de produgao . . .
garantindo niveis 6timos de eficacia e eficiéncia

3.2.1.3.2 |Elaborar e/ou melhorar documentagao de suporte a produgao . . . . .
ou provisao de servigo

3.2.1.3.3 [Dar suporte a produgao ou provisao de servigo . . . . .
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3.21.4 Garantir Seguranga e salde
3.2.1.4.1 |ldentificar, determinar, implementar e otimizar boas praticas
de seguranca e saude
3.2.1.4.2 |Garantir a conformidade com requisitos legais, requlamentares . . .
e normativos
3.21.5 Assegurar o cumprimento dos requisitos legais, requlamentares
e normativos aplicaveis
3.2.1.6 Garantir o cumprimento de requisitos contratuais e de projeto . . .
3.21.7 Garantir o cumprimento de requisitos de qualidade
3.2.1.8 Garantir o cumprimento de requisitos ambientais . . .
3.21.9 Gerir materiais e informagao
3.2.1.9.1 |Matérias-primas
3.2.1.9.2 |Matérias subsidiarias . . .
3.2.1.9.3 |Entradas de informagao
3.2.1.9.4 |Saidas de informagao . . .
3.2.1.10 | Defini¢ao, calculo e monitorizagao de indicadores
3.2.1.10.1 |Custos . . . . .
3.2.1.10.2 | Prazos
3.2.1.10.3 |Eficacia
3.2.1.10.4 |Eficiéncia . . . . .
3.2.1.10.5 |Qualidade
3.2.1.10.6 |Seguranca . . . .
3.21.11 Controlo de processos e operagoes
3.2.1.11.1 | Definir e determinar variaveis e parametros relevantes . . .
3.2.1.11.2 | Determinar metodologias, algoritmos e ferramentas de moni-
torizagao a utilizar
3.21.11.3 Espe(fificar sistemas de controlo e monitorizagao de variaveis
e parametros
3.2.1.11.4 | Monitorizar e medir desempenho de processos e operagoes . . . . .
3.2.1.11.5 Determ_inar, quanti.ficar.e controlar parametros e variaveis pro-
cessuais e operacionais
3.2.1.11.6 | Analisar dados e informacgao . . . . .
3.2.1.11.7 |Avaliar o desempenho de processos e operagoes
3.2.1.11.8 | Documentar, padronizar e garar)tir arastreabilidade de parame- . . . . .
tros processuais e operacionais
3.2.1.12 |Planeamento Orgamental
3.2.1.12.1 |Elaborar orgamentos Producao e Provisao de Produtos e Ser- . .

vigos
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3.2.1.12.2 | Controlar a execugao do orgamento . . .
3.2.1.12.3 |Otimizar e implementar medidas corretivas de melhoria de . . .
desempenho orgamental

3.22 Planeamento, programagao e controlo de produgao ou de provisao de servigo

3.2.2.1 Planeamento

3.2.2.1.1 |Previsoes de procura . .
3.2.2.1.2 | Definir objetivos de produgao ou provisao de servigo a curto, . .

médio e longo prazo

3.2.2.1.3 | Analisar Carga vs. Capacidade . . .
3.2.2.1.3.1 | Calcular e dimensionar recursos . . .
3.2.2.1.3.1 | Calcular e dimensionar tempos e niveis de servigo . . .
3.2.2.1.4 |Elaborar planos mestre de produgao . .

3.2.2.2 Programagao

3.2.2.2.1 | Gerir ordens de producao ou provisao de servigo

3.2.2.2.2 |Elaborar Programas de Produgao ou provisao de servigo

3.2.2.2.2.1 | Sequenciar ordens de produgao ou provisao de servigo

3.2.2.2.2.2 | Estimar tempos e recursos

3.2.2.3 Controlo

3.2.2.3.1 |Monitorizar progresso em relagao ao plano . . . . .

3.2.2.3.2 |ldentificar desvios e respetivas causas-raiz

3.2.2.3.3 | Definir propor agoes corretivas

3.2.24 Gestao e otimizagao de sistemas de operagoes, produgao e provisao de servigos

3.2.2.41 |Gestao, controlo e otimizagao de custos operacionais

3.2.2.4.1.1 | Calculo, controlo e otimizagao de custos

3.2.2.4.1.2 | Identificar oportunidades de reducao de custos

3.2.2.4.1.3 | Definir e implementar estratégias de melhoria de eficiéncia . . . .
operacional
3.2.2.4.1.4 | Definir e otimizar parametros operacionais . . .

3.2.2.4.2 |Otimizagao de Parametros de Operagao

3.2.2.4.2.1 | Identificar ambito, objetivos e oportunidades de melhoria

3.2.2.4.2.2 | Determinar parametros operacionais a otimizar . . .

3.2.2.4.2.3 | Selecionar técnicas e métodos de otimizagao a utilizar . . .

3.2.2.4.2.4 | Calcular e implementar ensaios de otimizagoes

3.2.2.4.2.5 | Avaliar impactes

3.2.2.4.2.6 | Implementar otimizagdes na operagao . . . . .

336/384

Regulamento n.° 64/2025



N.°8

— 13-01-2025
Graduagao
Acto 1.° Ano sénior
" " N1 N2 Conselheiro
3.3 Gestao da Manutengao e Gestao de Ativos
3.3.1 Gestao (ambito — por atividade ou negdcio)
3.3.1.1 Manutengao de edificios e instalagoes . .
3.3.1.2 Manutencgao de sistemas mdveis e de transporte . .
3.3.1.3 Manutencgao de sistemas elétricos e eletronicos . .
3.3.1.4 Manutencao de sistemas mecanicos . .
3.3.1.5 Manutencao de sistemas hidraulicos e pneumaticos . .
332 Gestao de Sistemas, maquinas e equipamentos
3.3.2.1 Organizar, gerir e preservar inventario e cadastro de ativos . . . . .
3.3.2.2 Organizar, gerir e preservar documentagao e informagao técnica . . . . .
3.3.3 Planeamento, programagao e execugao da manutengao
3.3.3.1 Organizar e registar informacao: falhas, agoes preventivas, . . . . .

agoes corretivas, inspegoes, etc.

3.3.3.2 Analisar e monitorizar falhas e respetivos modos e efeitos . . . . .

3.3.3.3 Calcular e definir objetivos para indicadores de fiabilidade . .
e manutibilidade

3.3.34 Definir e selecionar estratégias, abordagens, métodos e algo- . .
ritmos de gestao de manutengao

3.3.35 Avaliar e gerir riscos de manutengao . .

3.3.3.6 Calcular e analisar dados e indicadores de desempenho em . . . . .
manutengao

3.3.3.7 Definir e selecionar métodos, recursos, materiais, ferramentas . . . .

e equipamentos de manutengao

3.3.3.8 Verificar e garantir a conformidade com os requisitos de Higiene . . .
e Seguranga

3.3.3.9 Orgamentar execugao da manutencao . . . .
3.3.3.10 |Garantir o controlo orgamental . . .
3.3.3.11 Gerir stocks de pecas e materiais de manutencao . . .
3.3.3.12 | Selecionar e avaliar fornecedores e prestadores de manutengao . . .
3.3.3.13 Gerir contratos de manutengao . .
3.3.3.14 | Definir, gerir, executar e implementar de projetos de melhoria . . .

e otimizagao em manutengao

34 Andlise e Melhoria Continua de Sistemas

3.4.1 Analisar dados e informagao . . . . .
3.4.2 Definir objetivos . . . . .
3.4.3 Determinar metodologias, algoritmos e ferramentas de otimi- . . .

zagao da utilizar
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3.4.4 Identificar problemas e de oportunidades de melhoria continua . . .
345 Definir e Implementar planos de agao . .
3.4.6 Definir métodos, ambito e duragao de testes e ensaios . .
3.4.7 Avaliar resultados . . .
3.4.38 Padronizar, documentar e garantir rastreabilidade de melhorias . . . . .
nos documentos de suporte a produgao/provisao do servigo
349 Medicao e reporte de ganhos . . . . .
4 Investigagao, Normalizagao e Ensino
4.1 Areas de Engenharia e gestao industrial
411 Atividades de ensino em areas de engenharia e gestao industrial .
4.1.2 Atividades de I&D em areas de engenharia e gestao industrial .
41.3 Atividades de normalizagao em areas de engenharia e gestao .
industrial
4.2 Estudos e Consultoria Técnica e de Gestao
4.2.1 Planear, definir, implementar e controlar
4.2.1.1 Pericias .
4.2.1.2 Ensaios .
4.21.3 Auditorias . .
4.2.2 Avaliagao técnica, econdémica e financeira de projetos de inves- .
timento
4.2.3 Prestar servigos de consultoria técnica, econdmica e financeira .
4.2.4 Aplicagao da legislacao, regulamentos e normas, com elevado .
grau de tecnicidade

4.3 Legislagao e Normalizagao
4.3.1 Legislagao
4.3.1.1 Participar na elaboragao de legislagao comunitaria ou nacional .

que pelo seu grau de tecnicidade exija a intervengao de técni-
cos com formagao adequada na area da engenharia e Gestao
Industrial

4.3.1.2 Desenvolver atividades de aplicagao e fiscalizagao de legis- .
lagao que pelo seu grau de tecnicidade exijam a intervengao
de técnicos com formagao adequada na area da engenharia
e gestao industrial

4.3.2 Normalizagao .
4.3.2.1 Desenvolver Normas e Documentos Técnicos .
4.3.2.2 Implementar Normas e Documentos Téchicos . .
4.3.2.3 Rever Normas e Documentos Técnicos .
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